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La presente deliberazione viene affissa il a 6 MAR. 2007 all'Albo Pretorio per rimanervi 15 giorni 

'~~~'1::\ ~f: ..•..... ::i~'). ~lrlr ~< ..• ;ff 
7iV"V~ 

PROVINCIA di BENEVENTO 

Deliberazione della Giunta Provinciale di Benevento 11. 1 G ~ del _______ _ 
~( 
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OGGETTO: - ISTITUZIONE UN COMITATO PROVINCIALE PER IL MONITORAGGIO 
DELLA QUALITÀ DEI SERVIZI ALL'UTENZA A SUPPORTO DELL'OSSERVATORIO 
PROVINCIALE SUI TRASPORTI PUBBLICI LOCA.LI. - PROVVEDIMENTI . 

• 

L'anno duemilaseUe il giorno \kutt... del mese di QUo- rr.J1-D 
presso la Rocca dei Rettori si è riunita la Giunta Provinciale con l'intervento dei'~ignori: 

1) On.le Carmine NARDONE - Presidente 

2) Dr. Pasquale GRIMALDI - Vice Presidente 

3) Rag. Alfonso CIERVO - Assessore li (: (" ~.~~ ?~T' T'V 

4) Ing. Pompilio FORGIONE - Assessore AS:YEl 

5) Dr. Pietro GIALLONARDO - Assessore 

6) Dr. Giorgio Carlo NISTA - Assessore 

7) Dr. Carlo PETRIELLA - Assessore 

8) Dr. Rosario SPATAFORA - Assessore 

9) Geom. C~in1ihe vALENTiNo - Assessore 

Con la partecipazione del Segretario Genera~ fltti Gianclaudio IANNELLA e dell' Assessore 

proponente Dr. Rosario SPATAFORA ~ 

Presa visione della proposta del Settore MobilItà ed Energia istruita dal Geom. Pasquale Cermola che 
qui di seguito si riporta: 



Pre111esso che: 

Con la Legge Regionale della Canlpania del 28 Inarzo 2002 n. 3, di attuazione del D.Lgs 422/97 , sono 
state definite le funzioni e i compiti éonferiti alla Regione e agli Enti locali, in materia di Trasporto 
Pubblico Locale; 

La Provincia di Benevento con delibera di Consiglio Provinciale, n. 849 dell' 11/11/2005, ha approvato 
la prima edizione 2005 della "Carta della Mobilità Beneventana" con la quale promuove 
fondamentali principi ispiratori a tutela dell'utenza, quali: Eguaglianza e Imparzialità, Trasparenza e 
Partecipazione, Continuità del Servizio, Efficienza ed Efficacia e Libertà, dettati da una continua 
ricerca di dialogo fra rappresentanti del Trasporto Pubblico Locale, Provincia e Cittadini, al fine di 
individuare interessanti livelli di qualità del servizio da offrire all'utenza; 

Considerato che la Provincia di Benevento, con delibera di Consiglio n. 68 del 28/1 0/2004, ha istituito 
l'Osservatorio Provinciale sui Trasporti Pubblici Locali, costituito da un Coordinamento Istituzionale, 

• conlposto da Rappresentanti Istituzionali dell'Ente, dal Dirigente dell'area tecnica o del settore, da 
rappresentanti delle OO.SS. di categoria, da rappresentanti delle aziende di T.P.L. e da rappresentanti 
delle Associazioni dei ConsUlnatori, con il conlpito principale di svolgere un'attività di vigilanza e di 
controllo sulla idonea e corretta applicazione della nonnativavigente in Inateria di trasporto pubblico 
locale, nonché quello di pronluovere incontri con Enti Pubblici, movimenti ed Associazioni al fine di 
tutelare i diritti dei cittadini coinvolti con la fruizione del servizio, con particolari attenzioni alle 
categorie più deboli; 

Considerato altresì che nella seduta del 09/03/2007, i conlponenti del COInitato di Coordinamento 
accogliendo favorevolmente la proposta presentata dal Presidente Provinciale del Movinlento Difesa 
del Cittadino di Inonitorare la qualità dei servizi offerti all'utenza, da parte dei gestori che operano nel 
settore trasporto pubblico locale di competenza provinciale, si ritiene opportuno istituire un Comitato 
di Monitoraggio Provinciale, quale struttura di supporto All'Osservatorio Provinciale sui Trasporti 
Pubblici Locali; 

Esprime parere favorevole circa la regolarità contabile della proposta, 

lì -----
IL DIRI 

(Dott.ssa Gio 

Esprime parere favorevole circa la regolarità contabile della proposta, 

lì -----
IL DIRIGENTE DEL SETTORE FINANZE 

E CONTROLLO ECONOMICO 
( Dr. Sergio MUOLLO ) 
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LA GIUNTA 

Per i motivi espressi in narrativa e che formano parte integrante e sostanziale del presente dispositivo a 
voti unanimi 

DELIBERA 

1. di istituire un Comitato di Monitoraggio Provinciale, quale struttura di supporto All'Osservatorio 
Provi"TIciale sui Trasporti Pubblici Locali, al fine di monitorare latqualità dei servizi offerti all'utenza 
dalle Aziende di Trasporto Pubblico Locale di competenza provinciale;' 

2. di stabilire che il comitato di Monitoraggio.Provinciale sarà composto da: 

• Assessore Provinciale ai Trasporti o un suo delegato; 
• N. 2 Funzionari del settore Mobilità ed Energia; 
• N. 3 Rappresentanti delle Associazioni dei Consumatori 

3. di trasmettere la presente delibera 
competenza; 

~ 
al Dirigente S.M.E., per 

4. di dare al presente atto l'ilnmediata esecutività. 

suécessi vi adempimenti di 
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Verbale letto, confermat' e ...fottoscritto 
(Dr. Gianc1audio ~mA) 

L PRESIDENTE 
O 

Si certinca èhe la presente geliberazione è stata affissa all'Albo in data odierna, per rimanervi per 15 
giorni consecutivi a norma dell'art. 124 del T.V. - D.Lgs.vo 18.08.2000, n. 267. 

? h MM? _?JJIl 
... U ' •. 'ii .,. ... 

IL SEGRETARIO GE 'ERALE 
>o iL SEGRETARiO GENERAL ·i 

-=-=-=-=-=-=-=~~~$Tl-=-=-=-=-=-=--- ================~_~_~~ ___ ~ _____ ~_~~=_=====~= 
La suestesa deliberazione è stata affissa all' Albo Pretorio in data l il~ , ~AR, 20D7 e 
contestualmente comunicata ai Capigruppo ai sensi dell'art. 125 del T.V. - D.Lg .vo 18.08.2000, n. 
267. 

l 
SI ATTESTA che la presente deliberazione è divenuta esecutiva a norma dell'art. 124 del T.V. -
D.Lgs.vo 18.08.2000, n. 267 e avverso la stessa non sono stati sollevati rilievi nei termini di legge. 

lì 1 2 APR,; 2007 
IL RESPONSABILE DELL'UFFICIO IL ~1xQ.v~ll.E-T .. Aruo.~-F.NERALE 

l.»ti~.LA:Rttr .. Jlc0l ~"1{ALl1.. 
\ /l/l A J F.to Dfltt. Gtlanclaudio LA NNF. ~ i !\ 

-=-=-==-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=-=--_=-=-=-=~=~-d~b~=~~~=-==================================~~~====== 

Si certifica che-la presente deliberazf! ~dij~,;en~t'fh@~ecutiva ai sensi del T.V. - D.Lgs.vo 
18.08.2000, n. 267 il giorno i !{l' IF~-~~!JU ( . 

~ Dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4, D.Lgs.vo 18.08.2000, n. 267) 
O Decorsi lO giorni dalla sua pubblicazione (art. 134, comma3, D.Lgs.vo 18.08.2000, n. 267) 
O E' stata revocata con atto n. del ------

BENEVENTO, lì 

Ik~l1&ttN/8 G~~J 
Dott Giandaudio lANJ\;1.ir~ 

=========================================================----
Copia per . 

~? X SETTORE ~ rlG -------
SETTORE ______ _ 

:: prot. n. fA '3 () J Z 
SETTO~ . il prot. n. ;;;:;i~ 
ReVlson dei Conti -tJ-f:4. {l~. prot. n,t;PVL· ~ r 

;X Nucleo di Valutazione ~J.--:: prot. n, _____ _ 

~ d2- ~M~ prot. n, 
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