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N. 14 del registro deliberazioni

PROVINCIA DI BENEVENTO

VERBALE DI DELIBERAZIONI DEL CONSIGLIO PROVINCIALE

Oggetto: ADOZIONE DE
INFORMATICI DE

Seduta del 22 maggio 2012

I. REGOLAMENTO PER L’UTILIZZO Dl
LLA PROVINCIA DI BENEVENTO.

L'anno duemilaDODICI addi VENTOTTO del mese di MAGGIO alle ore _1230 presso la Rocea

dei Rettori - Sala Consiliare

del 18/05/2012 ai sensi del Testo Unico delle Leggi sull’ordinamento deg

- su convocazione del Presidente det Consiglio Provinciale Prot. gen. n. 3519
li EE.LL.- D. Lgs.vo N. 267 del 18

agosto 2000 e del vigente Statuto - si riunito il Consiglio Provinciale composto dal:

Presidente della Provincia Prof. Ing. Aniello CIMIT. ILE

¢ dai seguenti Consiglieri:

1) MATURQO Giuseppe Maria Presidente del Consiglio Provinciale

2) BETTINI Aurelio 14) LAMPARELLI Giuseppe
3) CAPASSO Gennaro 15) LOMBARDI Nino

4) CAPOBIANCO Angelo 16) LOMBARDI Renato
5) CAPOCEFALO Spartico 17} MAROTTA Mario
8) CATAUDO Alfredo 18) MAZZONI Erminia
7) CECERE Sabatino 19) MOLINARO Dante
8) COCCA Francesco 20) PETRIELLA Carlo
9) DAMIANO Francesco 21) RICCY Claudio
10) DEL VECCHIO Remo 22) RICCIARDI Luca
11) DI SOMMA Catello 23) RUBANO Lucio
12) IADANZA Pietro 24) VISCONTI Paolo
13) 1ZZ0 Cosimo

SISTEMI

Presiede il Presidente del Consiglio Provinciale Doit. Giuseppe Maria Maturo

Partecipa il Segretario Generale Dr. Claudio UCCELLETTI

Risultano presenti n. 22 Consiglieri ed il Presidente della Provincia prof. ing. Aniello CIMITILE
Risultano assenti i Consiglieri 3-18-

Sono presenti gli Assessori BOZZI-BELLO-

i{ Presidente, riconosciuto legale il numero degli intervenuti, dichiara VALIDA la seduta.




Il Presidente Giuseppe Maria Maturo, sull’argomento in oggetto, di cul alla proposta
(AlLA), da la parola all’assessore Bozzi il quale tiene una breve relazione, spiegando che I’ambito
di applicazione del Regolamento in discussione & riferito agli amministratori ed a tutti gli utenti
intemi ed estemni della Provincia di Benevento ed, in generale, a tutti coloro che, in virta di un

rapporto di lavoro, collaborano con la Provincia ¢, quindi, utilizzano le risorse informatiche
dell’Ente.

Pertanto, il Presidente Maturo, nessuno chiedendo di intervenire, pone ai voti, per alzata di
mano, I’approvazione della proposta.

Eseguita la votazione, presenti 1. 23, assenti n. 2 {Capasso, Mazzoni), la proposta é
approvata all’unanimita.

{L CONSIGLIO PROVINCIALE

Vista la proposta munita del parere favorevole di regolarita tecnica espresso dal
Dirigente del Seftore ( All. A);

Visto il parere della 17 Commissione Consiliare reso con verbale n. 448 in data
24/04/2012(AlLB); _
Visto I'esito dell’eseguita votaiione; !
All’'unanimita
DELIBERA

APPROVARE il * Regolamento per Putilizzo degli strumenti informatici © telematici, del
software ¢ per la tutela del patrimonio digitale e della privacy * COmPpOStO di n.13 articoli, allegato
al presente atto quale parte integrante € sostanziale, rettificato dal Settore Innovazione € Sistema
Informativo dell’Ente, in osservanza agli emendamenti presentati nella fase di concertazione ¢ della
sormativa in materia vigente.

TRASMETTERE il presente provvedimento agli uffici competenti per |’applicazione dello stesso.
DARE ATTO che il presente provvedimento non comporta spesa.

1 tutto come da resoconto stenografico ( All. C).




PROVINCIA DI BENEVENTO

PROPOSTA DELIBERAZIONE CONSILIARE

OGGETTO: Adozione del Regolamento per [utilizzo di sistemi
informatici della Provincia di Benevento.

L’ESTENSORE L’ASSESSORE 1L CAPO UFFICIO
ISCRITTA AL N. L"
DELL’ORDINE DEL GIORNO IMMEDIATA ESECUTIVITA®

Favorevoli N.

9§ WAG, pppfemmart N

IL SEGRETARIO GENERALE

APPROVATA CONDELIBERAN. _A4ls _ del

Su Relazione
IL PRESIDENTE IL SEGRETARIO GENERALE

ATTESTAZIOKNE DI COPERTURA FINANZIARIA REGISTRAZIONE CONTABILE

IMPEGNO IN CORSO DI FORMAZIONE REGISTRAZIONE IMPEGNO DI SPESA
Art. 30 del Regolamento ¢i contabilita

di € di €

Cap. Cap.

Progr. n. Progr. n.
del

Esercizio finanziario 2012 Esercizio finanziario 2012

1L RESPONSABILE DEL SETTORE L. RESPONSABILE SERVIZIO CONTABILITA®
GESTIONE ECONOMICA-FINANZIARIA




IL CONSIGLIO PROVINCIALE

VISTO il rapporto del Settore Innovazione e Sistema Informativo prot. n. 2728

del 05.03.2012 del seguente tenore:

“Premesso che:

- il settore Innovazicne e Sistema Informativo dell’Ente in oOsservanza
della normativa in materia, ha elaborato il “regolamento per I'utilizzo dei
sistemi informatici deila Provincia di Benevento”

- la Giunta Provinciale con proprio provvedimento n. 384 de! 15.11.2011
ha deliberato la presa d’atto della bozza di regolamento, incaricando il

dirigente.del.settore..Innovazione..e.Sistema.Informativo.di.trasmettere

lo stesso alle rappresentanze sindacali di categoria, per l'informativa
preventiva all'approvazione definitiva da parte del Consiglio Provinciale;

- con nota prot. 11020 de! 24.11.2011 si e provveduto alla trasmissione
della bozza di regolamento per I‘utilizzo di sistemi informatici della
Provincia di Benevento alle rappresentanze sindacali di categoria
aziendali;

- la parte sindacale con nota prot. 24185 del 29.11.2011 richiedeva
incontro concertativi per discutere la proposta di regolamento;

. indata 21.12.2011 si sono riuniti la parte pubblica, le 00.5S. ed R.5.U.
aziendali per i! confronto sulla materia oggetto del!’informativa.

Visto il verbale di accordo relativo al “Regolamento per utilizzo di sistemi
informatici della Provincia di Benevento” siglato in data 21.12.2011 con le
Organizzazioni Sindacali della Provincia di Benevento.

Considerato che si & provveduto a rivedere gli artt. 5 e 7 del regolamento con
le precisazioni richieste nella fase di concertazione;

Richiamati:

il D.L.vo 18 agosto 2000 n. 267;

il D.Igs. 07 marzo 2005, n. 82 (codice dell'amministrazione digitale);

it D.lgs. 30 giugno 2006, n. 196 (codice in materia di protezione dei dati
personali);

la Legge 20 maggio 1970, n. 300 (norme sulla tutela della liberta e dignita dei
lavoratori, della libertad sindacale e dell‘attivitd sindacale nei luoghi di lavoro e
norme sul collocamento).

Considerato che {‘adozione del presente provvedimento e di competenza del
Consiglio Provinciale;

Propone

v di approvare il “Regolamento per |"utilizzo degli strumenti informatici e
telematici, del software e per la tutela de! patrimonio digitale e della
privacy” che si compone di nr. 13 articoli, allegato al presente atto quale
parte integrante e sostanziale, rettificato dal Settore Innovazione e
Sistema Informativo dellEnte, in osservanza agli emendamenti
presentati nella fase di concertazione e della normativa in materia
vigente;

v di trasmettere il presente provvedimento agli uffici competenti per
Fapplicazione dello stesso;




v

di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa.”;

RITENUTO doversi provvedere nel merito;

DELIBERA

Per i motivi espre'ssi in narrativa che fanno parte integrante e
sostanziale del presente dispositivo:

v

di approvare il "Regolamento per I'utilizzo degli strumenti informatici

e telematici, del software e per la tutela del patrimonio digitale e della

privacy” composto di nr. 13 articoli, allegato al presente atto quale parte
integrante e sostanziale, rettificato dal Settore Innovazione e Sistema
Informativo dell’Ente, in osservanza agli emendamenti presentati nella
fase di concertazione e della normativa in materia vigente;

di trasmettere il presente provvedimento agli uffici competenti per
I‘applicazione dello stesso;

di dare atto che il presente provvedimento non comporta spesa;

di dare alla presente deliberazione immediata esecutivitd ai sensi delle
vigente disposizioni di legge.



BOZZA
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SAS8.1. / Segreteria Prot _2728_ /SISI del 05.03.2012

Al Servizio Attivitd Amministrative
deli’Area Tecnica
SEDE

OGGETTO : Adozione del Regolamento per I'utilizze di sistemi informatici deifla Provincia di
Benevento

Premesso che:

- il settore Innovazione e Sistema Informativo dell’Ente in osservanza deila normativa in
materia, ha elaborato il “regolamento per Futilizzo dei sistemi informatici della provincia di
Benevento”

- ia Giunta Provinciale con proprio provvedimento n. 384 dei 15.11.2011 ha deliberato Ia
presa d’atto della bozza di regolamento, incaricando i dirigente de! settore innovazione e
Sistema Informativo di trasmettere lo stesso alle rappresentanze sindacali dij categoria,
per Vinformativa preventiva all'approvazione definitiva da parte del Consiglio Provinciale;

- con nota prot. 11020 de! 24.11.2011 si & provveduto alla trasmissione della bozza di
regolamento per Futilizzo di sistemi informatici della provincia di Benevento aile
rappresentanze sindacali di categoria aziendali;

- la parte sindacale con nota prot. 24185 del 29.11.2011 richiedeva incontro concertativi

per discutere la proposta di regolamento;

in data 21.12.2011 si sono riuniti la parte pubblica, fe 00.5S. ed R.5.U. aziendali per i
confronto sulla materia oggetto dell'informativa.

Visto il verbale di accordo relativo al “Regolamento per I'utilizzo di sistemi informatici della
Provincia di Benevento” siglato in data 21,12.2011 con le Organizzazioni Sindacali della Provincia
di Benevento.

Considerato che si @ provveduto a rivedere gli artt. 5 e 7 del regolamento con le precisazioni
richieste nelia fase di concertazione;

Richiamati:

il D.L.vo 18 agosto 2000 n. 267,

il D.1gs. 07 marzo 2005, n. 82 (codice dell’amministrazione digitale);

il D.1gs. 30 giugno 20086, n. 196 {codice in materig di protezione dei dati personali);

la Legge 20 maggio 1970, n. 300 (norme sulla tutela della libertd e dignita dei lavoratori, della
liberta sindacale e delf attivita sindacale nei luoghi di lavoro e norme sul collocamento).

+

Proposia di delinerazisns “regolaments per wilizeg ded sstem) informatic”




PROVINCIA DI BENEVENTO

SETTORE SISTEMA INFORMATIVO

Regolamento per l'ufilizzo degli Strumenti Informatici e
Telematici, del Software e per la tutela del patrimonio digitale e
della privacy.
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Art. 1 -
Premessa
Il seguente regolamento stabilisce i criteri generali per ['utilizzo dei sistemi
informatici e telematici delfEnte, la tutela del patrimonio digitale e della privacy
di utenti e cittadini e sara pubblicato sul portale intranet della Provincia

ailindirizzo “htip.//www.provbn.internal”

I disciplinari e le direttive di carattere puntuale ed operativo saranno
emanati dal Dirigente del Settore Sistemi Informativi nell'ambito di quanto

indicato nel presente regolamento.

Art. 2 -

Ambito di applicazione

I presente regolamento si applica a tutti gli utenti interni ed esterni della
Provincia di Benevento. Si intendono tali gli amministratori, i dirigenti, i
dipendenti a tempo determinato ed indeterminato, i contrattisti ed in generale
tutti colora che nel'ambito di un rapporto di lavoro, collaborazione o formazione
accedono ed utilizzano e risorse informatiche dellEnte ad eccezione degli

Amministratori di Sistema.

Art. 3 -

Postazione di lavoro

La postazione di lavoro & costituita dal Personal Computer, dal monitor e



dalle altre periferiche quali tastiera, mouse, stampanti, etc. La stessa viene
tipicamente assegnata ad uno specifico utente o0 a gruppi di utenti a sequito di

richiesta del Dirigente del settore di appartenenza.

L'installazione delhardware, del sistema operativo, dei software aggiuntivi
e la configurazione della rete sono curati solo e soltanto dagli amministratori e

dal personale preposto del Servizio Sistemi Informativi.

L'utente ¢ it principale utilizzatore o responsabile della postazione di lavoro

e la custodisce con cura e diligenza secondo i sequenti criteri:

4 tutente non pud né deve installare alcun tipo di hardware e software sul
sistema ma, in caso di necessita, deve farne richiesta motivata al
Servizio Sistemi Informativi che, a seguito di valutazione, autorizza o

menao Finstallazione delio stesso;

4 non & possibile eseguire istanze alternative ai sistemi operativi instaflati;

A @ vietato impostare Ia password nel BIOS deil PC!

A non & possibile sottrarre/sostituire/installare componenti e periferiche
esterne a quelle in dotazione, se non per motivate esigenze di servizio

autorizzate dal Dirigente responsabile;

4 per prevenire la diffusione gi virus e tutelare Fimmagine ed il decoro def
dipendente stesso, dell'ufficio ovvero dellAmministrazione Provinciale.

non e possibile copiare o lanciare da chiavette USB, CDROM, DVD o da

'l BIOS viene eseguito sul PC subito dopo l'accensione ed effettua alcune operazioni di test
della macchina. Eventualmente pud essere impostato per richiedere una password, senza
della quale, il sisterna operativo non si avvia ed il PC risulta inaccessibile.



qualsiasi altra fonte ivi comprese rete locale, Internet, Posta Elettronica,
etc. file di tipo eseguibile, file archivio o di altro genere che in qualsiasi
medo possano installare o eseguire codice arbitrario? 0 che non siano

inerenti all'attivita dell'Ente:
I documenti di lavoro vanno salvati, qualora disponibili, sui dischi di rete;

in caso di allontanamento dalla postazione l'utente ha lobbligo di

terminare [a sessione o di “bloccaria™

futente accede al PC con credenziali proprie di classe “Utenti”, accesso

di classe "Amministratori” & riservato solo agli amministratori di sistema;

qualsiasi anomalia, evento o condizione che possano compromettere |a
sicurezza informatica della postazione di lavoro, o che determinino
evidenti incompatibilita riguardo ai punti su menzionati vanno comunicate

tempestivamente al Servizio Sistemi Informativi.

Art. 4 -

Credenziali di accesso al sistema

Gli utenti ricevono, d'ufficio se dipendenti dellEnte, su richiesta del

Dirigente competente in tutti glt altri casi, le credenziali di accesso ai sistemi

informatici. Queste permettono di essere riconosciuti al fine di operare sulle

postazioni di favoro, di accedere alla posta elettronica, ai servizi Intranet, e 2

qualsiasi altro servizio ove 'accesso va autenticato ed autorizzato.

2

Programmi o file di installazione {es. "setup.exe”), o file archivio contenenti tali programimi
{es. file .zip o .rar che contengana file .exe 0 .com)



L'utente cura la segretezza e la sicurezza delle credenziali:
4 modificando le stesse dopo averle ricevute dal presidio CED:

4 avendo cura di non usare “password” semplici (es. data di nascita, nomi,
numeri di telefono, combinazioni degli stessi o qualsiasi altra sequenza
di caratteri che possa essere faciimente individuata da software
spacifici);

4 modificando la “password” almeno ogni 6 mesi;

A evitando di trascrivere la stessa su supporti che ne permettano

faciimente l'accesso ad estranei.

Art. 5 -

Utilizzo della rete Internet

E' consentita la navigazione in Internet come strumento di lavoro,
informazione e di comunicazione nei confronti di colleghi, enti, societa, aziende
e ciftadini. Tuttavia, al fine di prevenire un utilizzo scorretto della rete, la
diffusione di virus, malware, spyware o altre tipologie di software dannose aj
sistemi informatici, oitre ad evitare la saturazione della capacita trasmissiva
della rete, 'accesso & limitato solo a determinate tipologie di siti web. In ogni

caso l'utente deve:
A utilizzare Internet esclusivamente per motivi di servizio;

+ verificare periodicamente il contenuto della "home page” del proprio

browser, preimpostata allindirizzo del sito intranet



hitp:/Awww.provbn.internal ” ove vengono pubblicati avvisi importanti di

carattere tecnico o generale in riferimento all'attivita dell Ente;

4 evitare con cura la navigazione su siti, qualora non gia bloccati dai
sistemni “firewall” di filtraggio, che pOsSsano compromettere la serieta ed i

decoro richiesti nei luoghi di lavoro:

A evitare la trasmissione, la ricezione e Ia duplicazione, con qualsiasi
software, protocollo o supporto, di materiale coperto da copyright se non

si dispone di licenza d'uso;

A evitare di compiere qualsiasi atto che determini accesso o tentativo di

accesso abusivo a sistemi interni ed esterni alia rete della Provincia;
4 evitare di eludere in qualsiasi modo i sistemi di filtraggio della rete.

I Dirigenti dei relativi Settori, determinano, a seconda delle specifiche
mansioni ed incarichi, le categorie di utenza cui & consentito faccesso a
specifici siti di norma filtrati ed inoltrano la richiesta di predisposizione delle
cosiddette “white list” al Settore Sistemi [nformativi che, valutati
opportunamente i rischi, provvede ad evadere la richiesta o ad esprimere

parere negativo motivato.

Per esigenze straordinarie, ove il carattere di urgenza non permette di
altendere i tempi burocratici e tecnici di modifiche della “white list" ed in via del
tutto eccezionale, & possibile richiedere I'esecuzione delle necessarie
operazioni o il recupero dati agli amministratori di sistema ed al personale di

presidio del CED.



Con riferimento a quanto suggerito dalla direttiva 02/09 del dipartimento
della Funzione pubblica al punto 3, e tuttavia consentito 'utilizzo di Internet per
assolvere incombenze amministrative e burocratiche senza allontanarsi dal
luogo di lavoro (effettuare adempimenti “online” nei confronti di pubbliche
amministrazioni e di concessionari di servizi pubblici, ovvero per tenere rapporti

con istituti bancari ed assicurativi).

Art. 6 -

Utilizzo della posta elettronica

Ad ogni dipendente, d'ufficio, & assegnato un indirizzo di posta eletironica

personale del tipo ‘home.cognome@provinciabenevento. it L'utente lo utilizza

esclusivamente per motivi di servizio come canale informale di comunicazione.

Su richiesta del Dirigente responsabile agli utenti, anche esterni, ed agli
amministratori, vengono assegnati o revocati, in modo anche non esclusivo,
Uno o pia indirizzi di posta elettronica di “servizio” o a carattere generale (es.

nomeufficio@provinciabenevento.it, info@provinciabenevento.it)‘

Tali indirizzi sono preferiti rispetto a quelli assegnati alla persona in quanto
la loro natura condivisa ne permette implicitamente I'agevole accesso anche in

caso di assenza dell'utente,

Art. 7 -

Patrimonio digitale dell'Ente

Costituiscono il patrimonio digitale dell'Ente il software, le banche dati, i

documenti elettronici e le informazioni di natura istituzionale espresse in ogni



altra forma digitale di memorizzazione di proprieta dellEnte o di cui si dispone

di regolare licenza d'uso.
Il patrimonio digitale va conservato e difeso come segue:

4 lutente non pud, senza esplicita autorizzazione degli organi deliberativi,
duplicare o trasmettere, in qualsiasi forma, il software e le banche dati di

proprieta dell'Ente;

4 la duplicazione o la trasmissione del software e delle banche dati
acquisiti dall'Ente con specifiche licenze d'uso, sono regolamentate dai
termini delle stesse. In generale il software e le banche dati acquisiti con
licenza di tipo commerciale non possono essere distribuiti, mentre &
possibile diffondere liberamente software e banche dati acquisiti con
licenze di tipo “Open”, “Free”, “CC-by-SA”, simili o derivate. n.b. non
sono incluse nel suddetto caso le banche dati prodotte dal'Ente con
software libero che sono a tutti gii effetti di proprieta dellEnte e possono

dunque essere distribuite solo previa autorizzazione;

4 sono consentite fa duplicazione e la diffusione ad altri Enti secondo i
termini del Riuso det Software, con autorizzazione formale del Dirigente

del Settore Sistemi Informativi;

A &' consentito il rilascio, a chiunque ne faccia richiesta, con licenza
“libera”, del codice sorgente del software di proprieta delfEnte, valutati i
benefici o i rischi derivanti dalla diffusione, con autorizzazione formale

del Dirigente del Settore Innovazione e Sistemi Informativi;



4 in accordo con le linee guida per i siti web delle PA 2011, cap. 5, par. 2,
fa diffusione e l'archiviazione dei propri dati e documenti deve avvenire

utilizzando preferibilmente formati aperti:

A HTML/XHTML per la pubblicazione di informazioni pubbliche su

internet;
4 PDF con marcatura ( secondo standard ISO/IEC 32000-1 :2008);
4 XML per la realizzazione di database di pubblico accesso ai dati:
4 ODF e OOXML per documenti di testo:
A PNG per le immagini;
4 OGG per i file audio;
4 Theora per file video;

A Epub per libri.

Art. 8 -
Tutela delia Privacy
U'Ente tutela la privacy dej lavoratori e dei cittadini per i quali gestisce
banche dati, elenchi o altri sistemi di raccolta di dati personali. Gli utenti hanno il
dovere di comunicare tempestivamente al Servizio Sistemi Informativi, qualsiasi
eventuale infrazione o minaccia che possa comportare l'accesso non

autorizzato agli archivi elettronici contenenti i suddetti dati.

L’Ente puo, al fine di raffinare e policy del sistemi firewall, effettuare i

trattamento dej jog di collegamento estraendo dati di tipo “aggregato” per gruppi



di utenti.

E' prevista la verifica della singola postazione su richiesta delfAutorita

Giudiziaria,

Art. 9 -
Sistema di Help Desk
Gli utenti segnalanc al presidio CED le anomalie riguardanti il
malfunzionamento della postazione di lavoro o della rete ed altre richieste di
intervento (installazione software aggiuntivo, supporto ali'utilizzo di piattaforme

infranet etc.) attraverso il sistema di “Help Desk”, raggiungibile dal portale

interno  “hffp./Avww.provbn.internal preimpostato all'apertura del browser, o

direttamente con i'indirizzo hitp://assistenza.provbn.internal®  L'utilizzo di altri

canali, come quello telefonico, & disponibile in via subordinata qualora non sia
possibile inviare la richiesta attraverso quello telematico. Le segnalazioni inviate
attraverso il sistema web vengono catalogate in un database online e ad esse
viene associato un numero progressive che I'utente pud successivamente

utilizzare per visualizzare lo stato di avanzamento della propria richiesta.

I termini con cui il Servizio Sistemi Informativi si impegna ad evadere le
richieste saranno puntualizzati nel disciplinare degli SLA (Service Level

Agreement) che sara pubblicato sul sito http.//www.provbn.internal.

Art. 10 -

Acquisizione del software

Al fini della razionalizzazione degli acquisti e della distribuzione delle



licenze software, i Settori dell'Ente procedono alla loro acquisizione a seguito di

parere del Servizio Sistemi Informativi.

In ogni caso i Settori trasmettono al Servizio Sistemi Informativi copie delle

licenze e relativi codici seriali.

Art. 11 -

Software Libero
L'Ente favorisce t'utilizzo del software libero come mezzo che:
4 permetta la neutralita tecnologica nei confronti dei fornitori e ne limita
fortemente le posizioni di predominanza, consentendo concretamente
anche alle aziende locali di fornire servizi informatici e software all'Ente

Provinciale;
4 consenta un notevole risparmio in termini di costo delle licenze software;

+ favorisca il pubblico controllo, anche da parte dei cittadini, della

correttezza, sicurezza, completezza e conformita del codice;

4 consenta alle amministrazioni pubbliche di condividere il codice sui
sistemi di “Versioning Control System” in modo da organizzare
I'applicazione di correzioni o evoluzioni al sistema subito disponibili a tutti

gli altri enti per il “riuso™

Per tali motivi, su richiesta degli utenti & favorita ed incoraggiata ia
configurazione di una “seconda partizione” con sistema operativo basato su

"GNU/Linux” sul proprio PC da richiedere al presidio CED del Servizio Sistemi



informativi.

Art. 12 -
Amministratori di Sistema
Sono individuati, dal Dirigente del Settore Innovazione e Sistemi
informativi, le figure di Amministratore di Sistema dell'Ente. Per tale motivo gh
stessi possono accedere, fisicamente o da remoto specificatamente
autorizzato, ai server ed alle postazioni di lavoro per 'espletamento delle attivita

di loro competenza.

Art. 13 -

Tutela dell’Ambiente

L'Ente tutela 'ambiente contenendo i consumi delle risorse e deil'energia

pertanto:

4 in caso di allontanamento prolungato dal fuogo di favoro o al termine
della prestazione lavorativa la postazione e le periferiche ad essa

coliegate vanno assolutamente spente;

A & preferibile condividere e periferiche, in particolare stampanti,

fotocopiatrici e fax;

4 lutiizzo della carta stampata va limitato al minimo indispensabile
preferendo sistemi di archiviazione e trasmissione digitali (posta
elettronica certificata, archiviazione digitale, fascicolazione elettronica,

fax server,etc.).



GLOSSARIO

5 Banca Dati racco/ra di opere, dati, o altr efemenrf mdxpendenrf s:sz‘ema{fcamen(e o
: me{odfcamenre disposti e individuaimente accessibiii mediante mezz:'
; /ez‘z‘mmc; @ in aftro modo "

BIOS Bas:c Input-Output System, un frmware def persona/ compuz‘ar che
' wene esequilo alfaccensions, attiva le component; hardware e canca

A stfema aperaﬁ vo

éCC«by~SA  ficenza che permette oy dfs{rfbwre modificare, creare opere denvareé
: da/longma/e anche a scopi commerciali, a condizione che venga|
nconosc;ura la paternita delfopera alfautore e che afla nuova o,oera=
Vengano attribuite le stesse licenze delforiginale (quindi ad agm?
o‘erf vato verra consentilo 'uso conwnerciale) '

Ciasse d'utenza | De{enmna fe possibilita che 'utente ha df modfﬁcare Ia confj gurazfoneg

software del proprio Personal Computer. 1a classe “User” puo?
urf/fzzare !/ programmi ¢ la rete ma non puc instaliare soﬂwarel
moa‘rfcare parte delle impostazioni del sistema operativo et‘c |
operazfom nvece riservate aﬂa cfasse ‘%mmmfsz‘raforf

gCredenzzah S:sfema eletlronico che permette ad un personal compurer a am
' un applicazione di identificare 'utilizzatore. Nel caso pitr semplice e
COSI‘H‘U:‘!O da un identificativo (es. “nome. cognome” ed una password

ossra una parola segreta costituita da aumeri, letfere e caraften
Sp&'(,‘.-'a:?

Datl sensmih

a‘aa‘f personall idones a rivelare: le convinziony rellglose flfosof"che o

df allro genere, le opinion/ politiche, radesione a partiti, Slndacatl

assomazmm od Qrganizzazioni a caratfere religioso, f”/osoﬁco'

pO/!ffC‘O O sindacale, lo stato of salute e /a vita sessuale

?FreeSofware .Software G'.-‘Sfl‘beffO assieme al codice sorgen(e con ung /fcenzal
libera” che ne permette I'utilizzo per qualsiasi scopo, o studio, fa
mod:ﬁca & fa redfsmbuzrone fspfrafo da prmcw ez‘fc;

Firewall st{ema hardware elo soﬁware che permette di i /fmre le conness;oml

d/ rete in modo da proteggere /a rete interna da eventuali attacchil
esferm ed impedire collegamenti dalfinterno a Sitf 0 servizi ritenut/ non|

pemnem‘f ar f sld fa vo;a!; Vi



 Hardware G/f apparali fisic/ che costituiscono un computer e le sue penfenche

(case momror fasrfera mouse efc J

Internet .f_a rete mz‘emazzonafe che, az‘rraverso pm!oco/f; sz‘andard permerfe.

f:n!erconnessrone generale di reli e computer, consentendo df?
usufrwre di servizi noli quali i World Wide Web (www), la pos!a?
e/e!fromca e(c

5 Maiwa re ' Sofnyare crealto con lo scopo di afrecare danm af campu!er ed af/e reti ;

gOpenSou rce .S:m;/e al ‘?—'reeS‘oﬁ«vam ma motivalo da principi pratici @ modellf o‘f?
; sw/uppo piuttosto che aa principi et:cr '

5 Password l/edf credenzra:?

Poriale infranet !/ stto web, visibile sojo dalla rete intena delia Prownc:a prefmpos{a!c:r?
; come pagma iniziale def na wgafore o tuttf gii utenti :

: Portale ﬂ sito web  dof  comunicazione verso  {  cittading

Istituzionale 'WWW provincia. benevento it” accessrbﬁ‘a anche da fnfernef‘

Rete iocale | Gruppo af computer ed altri apparati elettronici cof!egafz ﬁ'a di foro per'
' !o scambio di daf;

ESESSIOT‘I& Sequenza dr operazioni comprensiva df aurenrfcazfone ulitizzo del|

personal compufer o df un serwzro df refe, e dfsconness,fone

EOperatlvo | Mndows" ‘Ubunfu” ”MacOS” et‘c

. Software | Linsieme de; programmi che consentono ad un compuz‘er di svofgere
: - def compii,
ES;:J),f\a\r,:-m:: Software creato con lo scopo dy raccogﬁere e x‘rasmerrere in modol

fraudolento a persone non autorizzate, dati riguardanti le attivits che

un utente svolge al cafcoiax‘ore

QUSB ?Umversa/ Serial  Bus, lecriologia  per f;n!erconness;one de//e
' penfenche ulifizzala ffp;camen!e per fe cos:ddeﬂe hfa verre o penne

Virus EProgramma informatico  di  tipo malevolo che sf dfﬁonde'
L auvtonomamente attraverso [l'utilizzo df support! o memorizzazions|
; portalili o alftraverso la rete. Pud essere pericoloso in quanto pum
distruggere, contraffare o copiare i dali contenuti in un personal
compuler o creare dissenvizi che possono rendere inutilizzabile /; mrera
érete




PARERI

- Visto ed esaminato il testo della proposta di deliberazione che precede, se ne attesta ’attendibilita
¢ la conformitd con i dati reali e i riscontri d’Ufficio.

Per ogni opportunita si evidenzia quanto appresso:

Qualora null’altro di diverso sia appresso indicato, il parere conclusivo € da intendersi

FAVOREVOLE

oppure contrario per i seguenti motivi:

.)/.
.J/

v

Alla presente sono uniti n. intercalari e n. g / allegati per complessivi n. /] }'
facciate utili.

Data SISI 2012

i

1 Dirigente dc;i Settore
Innovazione #na Informativo

11 responsabile della Ragioneria in ordine alla regolarita contabile art. 49 del D. Lgs.vo 18.8.2000,
n. 267 di approvazione del T.U. delle Leggi sull’Ordinamento degli EE. LL.

FAVOREVOLE

parere
CONTRARIO

IL. DIRIGENTE RESPONSABILE




PROVINCIA DI BENEVENTO

I COMMISSIONE CONSILIARE

Preg.me Dott. Giuseppe Maria Maturo

Presidente del Consiglio Provinciale di Benevento
' SEDE

Preg.mo Dirigente Settore

Innovazione e Sistema Informativo

SEDE

I COMMISSIONE CONSILIARE
BRAER ESTRATTO DEL VERBALE N. 448

1°anno 2012, addi 24 del mese di aprile presso la Rocca dei Rettori — Sala Michele Maddalena — si
* riunita la I Commissione Consiliare, sotto la Presidenza del Consigliere Dott. Nino Lombardi.
1’argomento in discussione, in data odierna, ¢&: Adozione del regolamento per Iutilizzo di
sistemi informatici della Provincia di Benevento.
Omissis

La Commissione sull’argomento esprime,a maggioranza di voti, parere favorevole con
{astensione della minoranza che si riserva di esprimere le proprie valutazioni in Consiglio
Provinciale.

11 Se i0
Fo asale

b



CONSIGLIO PROVINCIALE 28 MAGGIO 2012
Aula consiliare - Rocca dei Rettori

Presidente Giuseppe M. MATURO |

Passo adesso la parola all’assessore Bozzi per relazionare sul quarto punto
all'O.d.G. avente ad oggetto: “APPROVAZIONE DEL REGOLAMENTO PER
L'UTILIZZO DEI SISTEMI INFORMATICI DELLA PROVINCIA DI BENEVENTO™:
ne ha facolta.

Ass. Giovanni Angelo Mosé BOZZI - Assessore alle\ Finanze

Questo regolamento stabilisce quali sono i criteri per l'utilizzo dei sistemi
informatici e telematici dell’Ente, quindi la tutela del patrimonio digitale e della
privacy degli utenti. L'ambito di applicazione & riferito naturalmente agli
amministratori e a tutti gli utenti, interni ed esterni, della Provincia di .,
Benevento: quindi amniinistratori, dirigenti, dipendenti a tempo determinato e
indeterminato, contrattisti ed in generale tutti coloro che nell’ambito di un
rapporto di lavoro, collaborano con la Provincia e, lqﬂmdl utilizzano le risorse
informatiche dell’Ente.

Cons. Francesco DAMIANO

Assessore, ne abbiamo discusso approfonditamenteﬁn Commissione.

Presidente Giuseppe M. MATURO

E allora, se non ci sono interventi, passiamo alla votazmne per alzata di mano:
chi & favorevole? Chi & contrario? Chi si astiene? Quindi & approvato alla
"unanimita" il quarto punto all'O.d.G..




Yerbale letto e sottoscritto

1L SRGRETARIQ GENERALE {L. PRESIDENTE DEL CONSIGLIO
-D udip UC LET¥I - - Dr. Giuseppe Maria TURO -

el % , //}fL_.
N AL Registro Pubblicazione

7 Gl 2008

Si certifica che la presente deliberazione ¢ pubblicata ail’Albo in data o ! per
rimanervi per 15 giorni consecutivi a norma deil*art. 124 del T.U. - D. Lgs.vo 18.8.2000, n. 267 e
dell’art. 32 comma 5 delia Legge n. 69 del 18.06.2009.

IL MIESSO

I

N

e

!

Si dichiara che la suestesa deliberazione ¢ stata pubblicata all’Albo Pretorio ¢ all’albo on line
secondo la procedura prevista dell’art. 32 comma 5 della Legge n. 69 del 18.06.2009 per
quindici giorni consecutivi dai

Si attesta, pertanto, che la presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva ai sensi dell’art. 134 del

D. Lgs.vo 18.8.2000, n. 267, in data decorsi 10 giorni dalla sua
pubblicazione,

Ii

IL RESPONSABILE SERV. AA.GG. IL SEGRETARIO GENERALE

dr.ssa Libera Del Grosso
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