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La presente delibernzione viene affissa il all’Albe Pretorio per vimanervi 15 giorni

PROVINCIA DI BENEVENTO

Deliberazione della Giunta Provinciale di Benevento n. J,(:Fg def 3@ giﬁ g@ﬁ

Oggetto: Gestione “Complesso S. Ilario”, esercizio 2012, Affidamento attivita.

L'anno duemilaundici il giomno TREVTA  del mese di DIC EMH ARE

presso la Rocea dei Rettori si € riunita la Giunta Provinciale con I'intervenio dei Signori:

D) Prof. Ing. Aniello CIMITILE - PFresidente

2) Avv. ‘ Antonio BARBIERI - Vice Presidente

3) Dott. Gianluca ACETO - Assessore

'dl).fng. Giovanni Vito ~ BELLO - Assessore ASSENTE
5) Avv. Giovanni AM.  BOZZI - Assessore

6} Ing. | Carlo FALjTO - Assessore

7) Dr.ssa Annachiara PALMIERI - Assessore

8) Dott. Nunzio PACIFICO - Assessore

9} Geom. Carmine VALENTINO - Assessore

Con la partecipazione del Segretario Generale Dott. Claudio UCCELLETTI

L'ASSESSORE PROPONENTE - Ing. Carlo Falato @ﬂt,

Vista la deliberazione di Giunta Provinciale n. 81 del 5.04.20G11, con cui si ¢ affidata fino al
30.06.2011 la gestione del complesso “S.Ilario” alla cooperativa AR.ECA. per un importo di
€ 4.321,30 mensili.

Vista la deliberazione di Giunta Provinciale n. 226 del 01.07.2011, con cui € stato deliberato di dare
indirizzi per Vaffidamento, fino al 31.12.2011, delia gestione del complesso S. llario alla coop.
ARE.CA. in possesso dei requisiti delle cooperative sociali di tipo B (di cui all’art. 4, comma 1,
lettera b) della legge quadro n. 381/91.

Vista I"allegata proposta per la continuazione deli’attivitd di valorizzazione ¢ promozione turistica
del “Complesso Sant’Hario” formulata dalla cooperativa AR ECA. relativamente all’anno 2012.

Rilevato che la proposta prevede, oltre al normale servizio di apertura e chiusura del Complesso, il
servizio di pulizia, custodia e altro, dei servizi di accoglienza visitatori, un servizio di Promozione
turistica attraverso visite guidate in lingue straniere, attivita di comunicazione, merchandising etc,
per un importo di € 4.321,30 mensili, pari a] corrispettivo dell’anno precedente.



Considerato che ’attivita proposta dalla cooperdtivaARECA va ad essere una continuazione
delle attivitd gia effettuate dalla cooperativa negli anni precedenti.

Ritenuto che la cooperativa AR:ECA., durante la precedente attivitd, ha svolto 1 servizi proposti
con impegno, raggiungendo ragguardevoli risultati sia sotto I"aspetto dell’aumento del numero dei

visitatori, sia sotto Paspetto del miglioramento dei servizi offerti agli stessi visitatori.

Il sottoscritto Dirigente esprime parere favorevole circa la regolarita tecnica della proposta.

L [I Dirigente del Settore
ATTIVITA CULTURALI ARTISTICHE,

SPETTAG SPORT
(dr.ssa Pie rtinelli)

LA GIUNTA
Su relazione e proposta deil’ Assessore al Turismo Ing. Carlo Falato
A voti unanimi

DELIBERA
Per tutto quanto in narrativa richiamato, che qui si intende integralmente riportato e trascritto:

1) DI APPROVARE I’allegata proposta di valorizzazione turistica del “Complesso Sant’llario”
presenta dalla cooperativa AR.ECA. per I'anno 2012;

2) DI DARE ATTO che la cooperativa AR.ECA. ha dichiarato di possedere i requisiti delle
cooperative sociali di tipo B (di cui all’art. 4, comma 1, lettera b) della legge quadro n. 381/91;

3) DI DARE INDIRIZZI, al fine di garantire la regolare gestione delle attivitd relative al
funzionamento dei servizi del “Complesso Sant’ilario”, per 'affidamento della realizzazione della
suddetta proposta alla stessa cooperativa AR.ECA., ricorrendone i presupposti di legge, agli stessi
patti e condizioni del precedente affidamento e quindi per un importo di € 4.321,30 mensili fino al
31.12.2012;

4) DI DARE ATTO, che i consequenziali provvedimenti gestionali saranno a cura del Dirigente
Settore Attivita Culturali, Artistiche, Turismo e Sport;

3) D1 RENDERE la stessa, a voti unanimi, immediatamente eseguibile.




Alla Cortese Attenzione

dell’ Assessore alie Politiche Culturali
detla Provincia di Benevento

ing. Carlo Faolato

OGGETTO: PROPOSTA ATTIVITA’ D1 GESTIONE, VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE
TURISTICA DEL COMPLESSO MONUMENTALE DI SANT'ILARIO A PORT'AUREA

ta Sottoscritta De fuwea Cormelo nota o Benevento il 10/04/1972, in qualitd di
rappresemonte legale di ARECA. Sodeta Cooperativa Sociale a.rl.- Onlus con sede in
Beneverdo allo comrada Montecalvo, n102- codice fiscale n 01320230624, e di
responsabile dell'aftivité cutturali e promozione turistico presso it Complesso Monumentale
si Sont'Hario a Port' Aureq;

PREMESSO che

- la ARECA. Societd Cooperativa Sociate a. r. 1-Onlus nota da un percorso di Alta
Formazione progettato per la Conservazione e ia Yalorizzazione dei Beni Culturall.

La Societd Cooperativa Sociale ARFECA., regolarmente costituita ed iscritta aif Albo delle
societd cooperative pressoe lo Camera di Commercic di Benevento, possiede i requisiti
delle cooperative sociali di tipo B {di cui ail'articolo 4, comma 1, lettera b) della Legge
qguadro n. 381/91, offronta sono un'onica originaie ed innovativa it seffore dei Beni
Culturali, essa si propone ol mercato offrende sohzioni specializzate legate alla
progeftazione, consuienza, orgonizzozione, reclizrazione, gestione, formazione,
conservazione, valorizzazione e promozione doi aiivitd riguardanti l'infero patrimonio
cuiturale. Esso si avvale di professionisti con diverse competenze professionali, sviluppate
atfraverso esperienze diversificote, idonee al raggiungimento dell'obiettivo sociale,
capaci di ormonizzore Vimpegno per o comservazione e lo volorizzazione dell'arte, della
storia, della cuitura e le tradizioni del nosiro territorio, con le esigenze tegnico —
scientifiche necessorie, per soddisfare le pit svariate esigenze del mercorto.

- dal 10.12.2004 al 18.05.2005 TAr.eCo. S.ca.rl.-Onlus ha svolto aftivitd di
volortariato culturale-professioncle come previsto dalla legge n. 328/00 e sottolineato
dall'art.5 comma 2 che considera anche it volontariato {al fine dell'affidamento dei
servizi), di cui sono titolari gli enti locali. Con convenzione del 18.05.2005 n.335, o
Provincia di Benevento ha affidato olia Sodietd ARECA. il servizio di gestione attivitd
culturall e promozione turistica del compiesso monumentale di Sant'ilario o Port'Aurea in
Benevento, per il periodo daif’ 01/04/05 af 31/12/08. Con contratto del 21.04.2009 n.
849, la Provincda di Benevento ha determinato di affidare alia Societd cooperativa
socicle AR.ECA. il servizio di gestione attivitd culturali e promozione turistico del
complesso monumentale di Sant'itario a Port’ Aurea in Benevento;

- che con contratto registrato al n. 3257 del 11/05/2011, la Provincia di Beneverto ha
atfidato alla Societd ARECA. il servizio di gestione del complesso monumentale doi
Santllario a Port'Aurea in Benevento per it periodo dol 01/04/ ol 30/06/2011;
- che con contratto registrato ai n. 5231 del 07/08/2011, ko Provincia di Benevento ha
offidoto olla Societd ARECA. il servizio di gestione del complesse monumentale di
Santllario a Port’Aurea in Benevento per it periodo dal 01 /07/ ol 30/12/2011;

- presso il Complesso Monumentole la Coop. Ar.eCo. ha svolto le seguenti aBtivitds
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» Servizio di apertiva e chivsura del complesso monumentale tutti | giorni della
settimana, e nei giorni di festivita quali 1°-6 gemnaio, Pasqua, 25 aprile, 1° maggio, 2
giugno, 15 e 24 agosto, 1° novembre, 8-25-26 dicembre;

» Servizio di custodio e pulizia degli spozi interni ed esterni del Sito;

s Cestione del personale articolato secondo turni di tre ore ciascuno, con due presenze
sui posto di lavero ol giormo;

+ Servizio di accoglienza, ricezione, prenctazioni e guida al Complesso monumetale;

»  Organizzazione ed assisterza gruppi per le proiezioni deil'Instailazione multimediole
dal titolo “1 Raccorti dell’ Arco” ailestita alt'interno delia ex-chiesq;

* Volorizzazione del sito museale aftraverso visite guidate anche in lingue straniere,
traduzione dello mostra multimediaie in lingua Inglese, realizzazione del sito Web;

s Didattica dei Beni Culturali, attraverse percorsi specifici per gli aclumi delle scuole
primarie e secondarie della provindo di Benevento;

¢ Promozione del complesso, attraverso attivitd di marketing culturale, realizzazione dei
merchandising d'arte e distribuzione di materiale informativo e dividgativo.

- dal 2008 & in fase di realizzazione li Progetto “Museo Diffuso- Benevento o Port' Aurea,
un viaggio nella storia”, idea promossa ed autorizzata daila Provincia di Benevento, in
particolare sta avanzando la produzione dell’ Instaliozione multimediale sullintero
Complesso, con particolare ottenzione oilo scavo archeologico all'interno delia Chiesa che
racchiude almeno tre epoche archeologiche e dei reperti del monastero benedettino del X
se. d.C..

- dalf'aprite 2011 é in fase di realizzazione i Progetto “Sant’fiario a Port’Aurea-Percorsi
di Segni ed Emozioni”, co-fimanziamento con 'assessorato Politiche Sociali della Provincia
di Benevento. il progetto educativo & dedicato al pubblico con disabilita visive ed uditive.

Premesso tultio cid o Ar.eCa. Scarl.- Onhs

PROPONE

la realizzazione di ATTIVITA’ DI GESTIONE, VALORIZZAZIONE E PROMOZIONE
TURISTICA DEL COMPLESSO MONUMENTALE Di SANTILARIO A PORT AUREA, sito in via
San Pasquale n. 12, o Benevento.

L'Ar.eCa S.carld. in questi sette anni di attivitd svoite presso ii complesso monumentale di
Sant'llaric ha investito tantissime energie, dal puo di vista professionale, mettendo in
campo ogni risorsa possibile e cercando di perfezionare ed accrescere la qualita dei
servizi offerti e ne sono una testimonicrnza le innumerevoli atfestazioni di stima, di
apprezzamento ed entusiasmo riportate dai numerosi visitatori {piu di 115.000). Energie
economiche, con investimemi in progeni di promozione Juristice e attivitd culturali.
Soprottutto abbiomo investio molte energie sulle risorse umane, presiando particolare
aftenzione ai soci con disagi sia fisici che psicologid, e io soddisfazione maggiore é siata
vedere | prograssi del nostro lavoro aftraverso gif occhi di sod che pensavano di avere
poche speranze di crescita sociale e professionale.

In Allegato:

Progetto con descrizione delle attivitd, e prospetto costi.

In Afteses dj un posifivo riscontro in merito, si coglie {occosione di porgele | nostri pit
cordiafi Saluti

Benevento 21 dicembre 201

H Presidente
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Societa Cooperativa Sociale a.r 1-Onlus

1 PROGETTO

Lo Ar.eCa. S.carl. =Onhus nasce nel 2004 con lobiettive di offermarsi in posizione di
leadership nel servizi di conservazione e valorizzozione dei beni culturall e ambientali,
gestione museale, morketing cuiturale, in porticolare attraverso la multimedialitd applicata
ai beni cufturali, ¢ per il turismo incoming di tipo tematico.

In otto anni di attivita 'Ar.eCa. S.carl.-Onlus ha sviluppato e consolidato competenze
specifiche e capacitd operative nelle seguenti oree:

- servizi integrati per la conservazione e valorizzozione dei beni culturali e ambientali
- sarvizi educati e didattico museale

- servizi di accoglienza ai visitatori di siti cuiturali e naturatistici

- attrazione e canalizzazione dei flussi turistici

| settori nei quali opera ['Ar.eCo sono direttamente collegati alla conservazione,
valorizzozione e fruizione del potfrimonio storico, artistico e ambiemale delio provincia di
Beneverto. Con 'adozione di nuovi modelli di collaborazione tro pubbiico e privato stanno
emergendo grondi opportunitd per operatori privati specializzati nefle forniture di servizi
destinati ofla valorizzazione dei beni cuiturali e ombientali, sic come offerta di global
service ¢ facility management, sia di servizi di edutainment e turismo culturale.

GLI OBIETTIVI

ta ARECA. Societd Cooperativa A. r. . - Onlus , gid impegnata dal 2005, nelic gestione
delle attivitd cuiturali e di promozione del Compiesso Monumentate di Sont'lario o
Port'Aurea ritiene, che o vaolorizzozione sio un fattore imprescindibile nella corretta
gestione di un sito archeologico, di un complesso menumentale, di una museo multimedicle e
di un bene cuiturale in generaie.

La valorizzazione, inolive, & un concette di estrema importonza nel mondo delia cltura e
dei beni ad esso legati, che sia assumendo uvnimportanza sempre maggiore, come
sottolineato pit volte anche dal recente Codice sui Beni Cuituraii.

Le attivita o tutela e valorizzazione vengono delineate come priorifarie per fo crescita
sociale, culturale ed economico del paese gia nei Prindipi generali che honno ispirato o
stesura del "Codice dei beni cuturali e del paesaggio®, megiio noto come Codice Urbani,
emtrato in vigore it primo moggio 2004 . 'omerzione che it nvovo Codice dedica o! tema
della valorizzazione & sirtomatico dell'importanza che guesto capitolo, assieme alla tutela,
viene ad assumere nel mondo contemporaneo. “La futelo e lo valorizzazione del potrimonio
culturale concorrono a preservare kr memoria delky comrniky nazionale e def suo ferriforio e o
promuovere lo sviluppo della cultura”, come infotti recita it primo articolo del Codice.

It Cedice, inoitre, introduce la possibilitd per seggetti non pubblici di intervenire oftivomente
nefle opere di valorizzozione di beni o comenuto culturale: “ {o Repubblico fovorisce e
sostiene ko parfecipozione dei soggefti privali, singoli o ossociali, allo volorizzazione del
potrimonio culfurale”.

il riconescimento do parte delio State dello facolia di ogire da parte di oziende private nel
campo deilo volorizzazione dei beni culturali & certamente una delle pit grondi e
fondomentail innovazioni che il decreto Urbani ha introdotto nel panorama normative
taliono: ¥ lg valorizzazione gd iniziotivo privata é gifivitd socialmente utile e ne & riconosciuta
Ia finalita di solidarietd sociale ™.

L'Areca pone nella valorizzazione del patrimonic astfurcle una pane essenziale dello sua
esperienza, o sua professionalitd e la sua competersza ol servizio deif'utenza, visitatori,
esperti e curiosi che visitano i Complesso, ai fine di allargare ol massimo grade o
conoscenza, la fruizione e f'utilizzo del bene .
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Una corretta volorizzazione, rivolto ol pubblico, imeressota olle esigenze di fruitord,
necessariomente oftenta olle problematiche economiche & la chiave che Il Complesso
Museale di 5. ilario pud possedere per emergere nel sempre piy affollate e concorrenziale
panorama delle attrattive cdturali .

N'¢ emerso un "nuovo profilo del Museo”, pil atterto alle esigenze del pubblico e
maggiormente orientato al mercato, con il conseguente inserimento di nuovi servizi e nuovi
profill protessicnalt accamo a quelll tradizionaoli.

| Musel contemporanei debbono essere strutturati per raggiungere risultati di eccellerza non
soltanto nelle funzioni tipiche di:

- Svifuppo e conservazione deile raccoite

—~ Ricerca e studio

— Esposizione delle collezion! {permanente e temporanea)

— Didattica

ma debbono essere onche in grado di sviluppare in maniera adeguata attivita
complementari e di supporto qualis

— Marketing

— Servizi al pubblico

~ impiego delle nvove tecnologie

Per noi la soddisfazione di tutte le componentf dell'attuale dientela e la capacita di attrarre
al Museo nuove fasce di pubblico & la sfida che il Complesso & capace di affrontare, vista
la numerosa presenza of visitatori.

Conoscere il pubblico significa offrire una gamma di esperienze in cul ogni visitatore possa
trovare cio che pio gli si confé: 'esperienza ricreativa, socdializzonte, educativa, esteticq,
celebrativa, emozionarte.

LE ATTIVITA!
Presso il Complesso Monumentale la Coop. Ar.eCo. propone le seguerti attivita:

- SERVIZIO DI APERTURA £ CHIUSURA: # complesso sard aperfo tuiti | giorai delf'anno,
compreso tulti | giorni di festivita, 1 gennaio, é gennaio, Pasqua, 25 aprile, 1° maggio, 2
giugno, 15 e 24 agosto, 1° novembre, 8-25-26 dicembre.

- SERVIZIO Di PULIZIA: pulizio ordinoria degii spazi coperti e dei servizi igienici pulizie
periodiche straordinarie e specifiche oll'imerno della Chiesa e soprattutto negli scavi
archeologidi sia interni che esterni, perché sprovvisti di qualsiosi protezione.

- SERVIZIO Dl CUSTODIA: UAr.eCa. provvederd anche al servizio di custodia e di
sorveglianza della sede del Complesso Monumentale, durarte le ore di apertura ol
pubblico, vigitando sulia sala proiezioni, sugl scavi archeologici, impedendo che il pubblico
vi acceda provocando possibili furti o crolli;

~ SERVIZIO DI MANUTENZIONE IMPIANTI: incltre per via di una costante umidita allinterno
defla Chiesa che ospita ia sala proiezioni sard necessaric fa manuterzione ordinaria
dell'impiante multimediale audio/video e luci per garantire agli impianti una corretta
funzionalita.

- SERVIZIO DI GESTIONE DEL PERSONALE: Gestione del personale quaolificato, con o
percertuale del 30% di soci disabili, con previsto per legge e con 2 presenze aif giorno sul
posto di lavoro per ogni turno per almeno & ore. Le oftivild saranno svolte professionisti
esperti nel campo della conservazione dei beni cuiturali, che sappiano svolgere servizio: di
guida culturale e accoglienza visitatori al complesso archeolegico e alla mostra, servizio di
prenotazioni telefoniche per gruppi e scolaresche, organizzazione gruppi per ie proiezioni,
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distribuzione materiale informativo, redazione di un registro presenze giornaliere, con orori,
rumero di proiezioni e numero di vistatori.

-~ SERVIZIO ACCOGUENZA VISITATORE if servizio di accoglienza prevede g, ricezione,
prenctazioni, fa distribuzione di matericle informativo e guide cuiturall ol Complesso
monumentale della durato di circo 30 minuti, nonché Yorganizzazione ed ossistenza ai
gruppi per le prolezioni delfinsialiazione multimediale dol fitolo “} Racconti dell’Arco”
allestita all'internc deila ex-chieso.

- YALORIZZAZIONE E PROMOZIONE TURISTICA: te attivita di valorizzazione e promozione
turistica del sito museaie saramno messe in campo attraverso visite guidate in lingue
straniere, proiezione della mostra multimediale in lingua Inglese {realizzeta dalla coop.
Ar.eCa.), attraverso i sito ‘Web, con la produzione di moteriole informotivo e divuigativo
{brochure anche in lingua inglese), attivita di comunicazione, attivita di marketing culturale,
realizzazione dei merchandising d'arte.

- SERVIZI EDUCATIVE: le attivitg riguarderanno soprattutto ko Didattica dei Beni Culturali
attraverso percorsi specifici per gii alunni defle souole primarie e secondarie, e
dell'Universita della provinda di Benevento. inoitre sono in fase di realizzazione progetti
educativi rivolti ad un pubblico con disabilita uditive e visive,

FROSPETTO COSTI

Tutte le attivita sopraelencate saranno svolte presso it Complesso monumentale di Sant'liaric
a Port’'Aurec dal lunedi alla domenica daile ore 10.00 aile ore 13.00 e dalle ore 16.00
atle ore 19.00 orario primaverile /autunnale /invernale — daite ore 10.00 afle ore 13.00 e
dalle ore 17,00 alle ore 20.00 orario estivo, 1l Costo Complessivo anmuo delle aftivita
proposte & i di 53.346,81 - IVA inclusa, per il costo complessivo mensile di € 4.445,57
va inclusa & stoto determindato ned seguente modo:

* un numero complessivo anmuo presunto di ore di servizio da prestare poari a crca n.
4130 feriali e n. 624 festive, da retribuire sufla base del seguenti costi orari refativl afle
cooperative sociali, inquadrati neilg Categoria 81:

Festivi rormodotati 416,00 14,03 € 5.836,48
svantaggiati 208,00 10,91 € 2.269,28
Feriali  normodotati 2.284 00 10,80 € 24.667,20
svantaggiati 1.142,00 8,40 € 9.592,80
€ 42.365,76
Spese
generali 0,5% 221,78 €
Sub
Totale 42.143,98 €
iVA 21% 11.202,83 €
33.346,81 €

¥ una percentuale det 0,5% per spese generali;
* un utilizzo di una percentuale minimo di lavoratori svamaggiati nelia misura del 30%, in
coerenza con ia normativa vigente in materio;

AR.ECA, Socleta Cooperativa Sociate a.rt,
Benevento 21 dicembre 2011 . Cida Montgoapay;dadne2100 Benevenj
: C.F./PIVA 01320; M/
»  Presidentet.d.a_pr. g3 uca
/,’/_,..v“’ T
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N. ¢ Registro Pubblicazione
Si certifica che la presente deliberazione & stata affissa al’Albo in data odierna, per rimanervi per 15 giorni
consecutivi a norma deil’art. 124 del T.U. - D. Lgs.vo 18.8.2000, n.267.

0 Ghh 202

BENEVENTO

La suestesa deliberazione ¢ stata affissa all’Albo Pretorio in data \E e
contestualmente comunicata ai Capigruppo ai sensi delt’art. 123 del T.U. - D. Lgs.vo 18/8.2600, n. 267.

SI ATTESTA, che la presente deliberazione é divenuta esccutiva a norma deiPart/ 124 del T.U, ~
D.Lgs.vo 18.8.2000, n. 267 e avverso la stessa non sono stati sollevati rilievi nei terming di legge.

i

1L RESPONSABILE DELL UFFICIO 1L, SEGRETARIO GENERALE

Si certifica che la presente deliberazione ¢ divenuta esecutiva ai sensi de! T.U. — D. Lgs.vo

18.8.2000, n. 267 il giorno

% Dichiarata immediatamente eseguibile (art. 134, comma 4, D Lgs.vo 18.8.2000, n. 267).
(1 Decorsi 10 giomi dalla sua pubblicazione (art. 134, comma 3, D Lgs.vo 18.8.2000, n. 267}.
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Benevento ii,
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